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LinkedIn

Permis B

E X P É R I E N C E S

Juin

2023
-  P

ré
se

nt 

AGENT D'ESC ALE COMMERCIAL

Eurostar
Paris Gare du Nord, France

Participer à la gestion des �ux, à l’enregistrement et à
l’embarquement des passagers
Accueillir, informer et orienter la clientèle
Porter assistance aux personnes dans le besoin
Contribuer au maintien en fonctionnement des di�érents
équipements utilisés par les clients et assurer une maintenance de
premier niveau
Traiter au mieux la demande des clients dans son point de vente
Contribuer à la réalisation des objectifs commerciaux et des
activités voyageurs dans l’entreprise (augmentation des recettes,
qualité de service et satisfaction de la clientèle)

Avril

2022
-
M

ai

2023

CONSEILLER EN VENTE

Relay - L'Occitane, Eurostar
Paris Gare du Nord, France

Conseiller en vente
Vendeur
Relation client
Gestion du stock

Janvie
r

2022
-
M

ars

2022
DÉVELOPPEUR WEB

Graphyst
Pantin, France

Développement du site Graphyst en HTML, CSS, JS
graphyst.fr

É D U C AT I O N

2020 - 2
022

BTS SERVICES INFORMATIQUE AUX
ORGANISATIONS (SIO)

Lycée Voillaume
Aulnay-sous-Bois, France

Obtention du BTS SIO SLAM
Obtention du Certi�cation PIX

2017 - 2
020

BAC PRO SYSTÈME NUMÉRIQUE (SN)

Lycée Jules Haag
Besançon, France

Obtention du Baccalauréat Systèmes Numériques avec mention
bien
Obtention du Brevet d'Étude Professionnelles (BEP)

2016 - 2
017 TROISIÈME

Collège Clairs Soleil
Besançon, France

Obtention du Diplôme National du Brevet

26 / 11 / 2001

L a n g a g e s  d e
p ro g ra m m a t i o n

U t i l e s

L a n g u e s  m a i t r i s é e s

Anglais - Niveau bilingue

Français - Niveau bilingue

Bengali - Langue maternelle

S avo i r - ê t re

autonome, proactif,
autoformation, curieux,
communication équipes, clients
et fournisseurs

C O M P É T E N C E S

HTML CSS SASS

JS SQL

Trello O�ce VSC

VS Windows

H O B B I E S


Gaming


Coding


Anime &
Manga
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